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17 de abril de 2023
San Miguel Panan, Suchitepéquez

Serores

Comisién SINASIG

Municipalidad de San Miguel Panan

Presente

Por este medio me dirijo a sus personas, deseandoles éxitos en sx&s labores.

El motivo de la presente es para hacer entrega del plan de continuidad para
mitigacién de riesgos de las matrices correspondientes al area de arbitrios
Municipales, siendo las siguientes acciones las empleadas.

» Entrega de notas de inscripcién y autorizacion de negocios no registrados

Se adjuntan notas de solicitud y reporte presentado de actualizacién de No. de
tarjetas de tiendas en el area de arbitrios.

Sin otro particular esperando sea de utilidad la informacién, me suscribo

Encargada de Arbitrios Municipal®ge sue””
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Entudad

Fecha de Continwidad

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Municipalidad de San Miguel Panan

Del 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 2022

D 2 3) “@ (&) (6)
. d Severidad
No. Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Método de Monitoreo Lo Ko Responsable verldad del
Monitoreo Riesgo
Verificacion A traves de informe
F ] o eS es a v D] . . .
ais C_l", PISSUpESIO. parm de nc.:uvndudcs del Plan Mensual Director Financiero Muy Alta
iniciativas nuevas Operativo Anual y Reportes
| Elnc tener contribuventes morosos en Operativos y Fi i
l { diferentes arbitrios afecta la percepcion de Acumulacién de morosidad en deR d
| ingresos en diferentes rubros diferentes arbitrios afecta el Gestionable Consulta de Reportes de Reportes Mensual Director Financiero Media
- de Recaudos mensuales
; Presupuestanos desarrollo del municipio
| . . . Consulta de Reportes
| 1 3 A . = . .
| Deficients calidad de Is gjecucion Gestionable Financieros e Informes de Mensual Director Financiero Media
| del presupuesto . . .
inversion publica
: i ividad tas d . . .
Proceso de notas de cobro Gestionable [Venticee efcc:;l:‘;: de notas de Mensual Director Financiero Media
. . N . Verificar periodicidad de notas de
El no contemplar un proceso de gestion de Proceso de ms@npcxén de nuevos solicitud de incripcién de negocios Mensual Director Financiero Baja
2 | cobros, no permute que se llegue a la meta de contribuyentes nuevos
caudacion establec 1 S ici e i6n de
reca on establecide en el presupuesto Imcmuv: de l: r;re::I::cvos Analizar aplicacion de nuevos
pmcesos € CODros del servicios que prestard la Mensual Consejo Municipal Baja
servicios por parte de la municipalidad al vecino

municipalidad

Nombre del Responseble de Continuidad

Firma de Responseble de Conunwdad

Puesto

Fncargada de Arbitnos
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14 de abril de 2023
San Miguel Panan, Suchitepéquez

Senores
Comision SINASIG
Municipalidad de San Miguel Panan

Presente

Por este medio me dirijo a sus personas, deseandoles éxitos en sus labores.

El motivo de la presente es para hacer entrega del plan de continuidad para
mitigacién de riesgos de las matrices correspondientes al area de 1USI, siendo las

siguientes acciones las empleadas.

« Entrega de notas de cobro de impuesto Unico sobre inmuebles
e Solicitud de recursos para efectuar labores de forma eficiente

Se adjuntan notas de cobros, oficios remitidos y reportes de pago de 1USI®/1000
2021-2022.

Sin otro particular esperando sea de utilidad la informacion, me suscribo

/
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Leandra Yennfier Mergeza (

Encargada de TUS



MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

recuperacion de cartera morosa

Nombre del Responsable de Continuidad:

Firma de Responsable de Continuidad:

Puesto:

recuperacion de cartera

Entidad Municipalidad de San Miguel Panan
Fecha de Continuidad Del 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 2022
I @) 3) “) (5) (6)
No. Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Meétodo de Monitoreo Frecue'nua N Responsable Severidat dal
Monitoreo Riesgo
Iv:a"‘j’ de presupuesto para Verificacion A traves de reportes
adquisicién de equipo de computo Gestionable financieros disponibilidades Mensual Director Financiero Media
El no contar con bienes propios para ¢l area nuevo presupuestarias
de TUSI para el almacenamiento de Falta de seguridad en acceso a Analizar funciones del puesto y
1 informacién, permite que el acceso a esta informacion en 4reas laborales personal con acceso a equipo de Mensual Director Financiero Baja
informacion no sea unicamente del drea requeridas computo
mencionada . X .
Falta de acceso a intemet para Revisién de redess inalambricas . L. .
: ) . Mensual Consejo Municipal Baja
cumplir labores para uso de diferentes oficinas
Verificacion A traves de informe
Falta de presupuesto para iniciativas de actividades del Plan . . .
X Muy Alt:
. ativo Anual y Reportes Mensual Director Financiero uy Alta
El tener contribuventes morosos en el [US] o OPI:::;W;S Y nFm:ugems —
. N -l . . onsul @ Reportes de Ljecucion
: afecta la percepeion c.le Imgresas Acumu]aleé'n de morf) sx_dad L Gestionable Financiera y Reportes de Recaudos Trimestral Director Financiero Media
presupuestarios limita los objetivos 1
Deficiente calidad del gasto limita Consulta de Reportes
el desarrollo de los planes en el Gestionable Financieros e Informes Mensual Director Financiero Media
POA detallados de metas
| Verificar efectividad de nota . . o .
Proceso de notas de cobro erficare ecc:ll)r:d EECESES Trimestral Director Financiero Baja
Elno c.o'memplar un plan de g§s|.16n de . Analizar proceso para establacer
3 | recuperacion de cartera, no permite lograr el | Proceso de. actualizacién de los valores reales a inmuebles Semestral Consejo Municipal Baja
recaudo total del JUSI afectando los ingresos inmuebles verificados
de la entidad " N " -
Ejercer un plan de gestién de Analizar el plan de gestion de Trimestral Consejo Municipal Baja
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19 de abril de 2023
San Miguel Panan, Suchitepéquez

Sefores
Comisién SINASIG
Municipalidad de San Miguel Panan

Presentes.

Por este medio me dirijo a sus personas, deseandoles éxitos en sus
labores.

El motivo de la presente es para hacer entrega del plan de continuidad
de trabajo de las matrices del afio 2021.

Sin otro particular esperando sea de utilidad la informacién, me
suscribo

Rantiro Abél Perez Carrer
Encargado/de aguas y drenaj



Enudad

Fecha de Continuidad

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Municipalidad de San Miguel Panan

Del 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 2022

presupuestaria

ejecucion

() (2) (3) [€)) (5) (6)
Frecuencia de Severidad del
No. ics; ub tema ivi i 4 Responsable ,
0. Ricsgo Sub tema Nivel de tolerancia Método de Monitorco Monitoreo po Riesgo
Procesos de revision ¥ i i6 / visitas a Encargado dc Aguas y
) seaai Vi constantc de Geshoatle Verificacion a traves de visitas a Mensual gado £uas Media
El no contar con suficientes 0s para p de tanques de agua tanques de agua Drenajes
1 el tratamiento del agua. no permite una Procesos de compras de insumos Verificacion de solicitudes d
distribucion efectiva en la misma. para limpicza y mantenimiento de Gestionable erificacién de solicifices de Mensual Director Financicro Media
- compras de insumos adquiridos
agua potable
Verificacién A traves de informe
Falta de presupuesto para iniciativas de actividades del Plan Operativo
presup P P Mensual Director Financicro Muy Alla
nuevas Anual y Reportes Operativos y
Financieros
El tener contribuyentes morosos en ¢l servicio .3 .
s . Acumulacion de morosidad en pago
2 | de aguas afecta la recaudacion efectiva para el d icio de o5 diciies Gestionable Consulta de Reportes de Reportes M | Di Fi Med
mejoramiento de servicio e servicio de aguas y jes de Recaudos mensuales ensua irector Financiero 1a
afecta la ejecucion presupuestaria
. Consulta de Reportes Financicros
i idad de la ejecucion .
Deficiente calidad ) Gestionable ¢ Informes detallados de gastos Mensual Director Financiero Media

Puesto:

Firma de Responsable de Continuidad:

4

Encargado de Aguas y Drenajes
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14 de abril de 2023
San Miguel Panan, Suchitepéquez

Senores
Comision SINASIG . 2
Municipalidad de San Mlguel Panan

Presente

Por este medio me dinﬂq_&a‘ Sus personas, deseandoles éxitos en sus labores.

Q;{ :
El motivo de la presente es para hacer entrega de del plan de continuidad para
mitigacion de riesgos de las matrices correspondientes al area de la oficina de la

mujer, asi mismo adjuntando copia de los oficios enviado dandole seguimiento a
los riesgos presentadqs

A |,

¥ y

Sin otro particular, espefralg 0 sea de utilidad la mformamén me suscribo.

N I 32N

—_ —-—-——A

" Juana Manuela Sac Garcia
Directora Municipal de la Mujer



MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Municipahdad de San Miguel Panan

Entdad
Fecha de Connnusdad Del | de Mave al 31 de Diciembre de 2022
3] ) &) Q) 8
Frecuencia de Severidad ded
. s S - . o
Ne. Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Métode de Monitoreo Moni Responsahle Bigs
Venficacion A traves de mforme
Falta de presupuesto para de actividades del Plan | . b
alleres M e SEN Mun Al
N Operativo Anual y R {ensual | Drrector Financierc n
| Opcrativos v_Financicros | I B
| Bt oo contar con la participacion de las Falta de desarrollo integral para las Verificacin de fecursos | Directora de la oficina de la
| maperes en los talleres. permite no s& R disponibles para capacitacion ¥ Mensual | Baja
| mujeres del municipio | muper
f akcancen los objetives realizacion de talleres | A R o
| Consulta d¢ Reportes de |
| Deficiencia en alcance de metas v 1 actividades realizadas con
| e A v Gestionable - Mensual Conscro C Mads
objetivos estrategicos de la DMM grupos de mujeres de diferentes M Consejo Municipal fodia
comunidades |
]
. . . Venficar solicitudes de
Kl ds mal:-u:l;ma F continuidad de matenales Mensual Director Financiere Baja
9 realizadas por DMM |
9 - . + — e
No contar con recursos para realizar las Falta de capacitacion insuficientes 5 Venficar recursos asignados a |
- para motivacion Gestionable DMM para actividades Mensual Durector Financrere ' Media
Falta de apoyo economico para cumplir Consultar espacros para parbipar en T' — —
con los objetivos del desarrollo de la Gestionable expoventas de productos realizados en Mensual Consejo Municipal ! Media
mujer del municipio talleres locales lI

Nambre del Responsable de Continmdad:

JUANA MANUELA SAC GARCIA

Firma de Responsable de C idad

Puesto

Direccion Municipal de La Muier




19 de abril de 2023
San Miguel Panan, Suchitepéquez

Senores
Comision SINASIG
Municipalidad de San Miguel Panan

Presentes.

Por este medio me dirijo a sus personas, deseandoles éxitos en sus
labores.

El motivo de la presente es para hacer entrega del plan de continuidad
de trabajo de las matrices del afio 2021.

Sin otro particular esperando sea de utilidad la informacion, me
suscribo

Director Financiero



Entidad

Fecha de Continuidad

Municipalidad de San Miguel Panan

Del 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 2022

LA

2. san Migue!

(D 2) 3) (4) (5) (6)
Frecuencia d
No. Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Método de Monitoreo 'I‘Vl “c. e Responsable Sevcr.ld-d el
onitoreo Riesgo
C, isi i Verificacion a traves de archivo de
Falta de revisién de expedientes .
1;\111:1 d;s FRECIEIEs Gestionable expedientes formados para procesos Mensual Director Financiero Media
correctos
Ita de revisi es| izar ti
El no contar con la documentacién de soporte Fi,a eirevision do rmp\.mslns N Analizar tl(.!lTlPO (ch ‘rcspuesln B . . :
1 genral de todos los procesos ocasiona un solicitudes de documentacion a otras G ble de 6n solicitada por las Mensual Consejo Municipal Media
contro] eTroneo en procesos dependencias dependencias
Deficiencia en tiempos solicitados Revision de tiempo previo de
para dar respuestas a requerimientos Gi bl licitudes realizadas por otras Mensual Consejo Municipal Media
de otras dependencias dependencias
Verificacion de uso de fondos de Revision de destino de los . . .
ampliaciones fondos Mensual Director Financiero Baja
Al no contemplar de forma efectiva la forma P — = —
en la que se ejecutara el presupuesto de Revisién de solicitudes para aprobacion Verificacién de documentacion N ]
2 egresos se generan ampliaciones ¥ de ampliaciones en orden para aprobar Mensual Consejo Municipal Baja
reducciones acorde se vayan ejecutando los ampliaciones
fondos e . Consulta de Reportes Financieros
Revision de calidad del gasto © Informes detglla dos de ;a;lcr)s Mensual Director Financiero Baja
Procesos de revision de plazos Verificacién de documentacion
establecidos institucionalmente por entregada en tiempos Mensual Director Financiero Baja
dependencias del estado establecidos
No contemplar las fechas estipuladas para la Revision de solicitudes para entrega Verificacion para aprobacion de
3 | presentacion de documentos. ocasiona atrasos | de expedientes en instituciones del documentos a presentar en Mensual Consejo Municipal Baja
en procesos v repercusiones en los mismos Estado instituciones del estado
Verificacion de elaboracion de
Revision de expedientes rechazados documentacién que conformaran . .. . .
o presentados poraneamente expedientes en fechas previas Mensual Director Financiero Baja
Nombre del Responsable de Continuidad: AUTISTA
\\\\\\\\CI[HA ///,[('
Firma de Responsable de Continuidad: §' %

Panan oy
2, $
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