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San Miguel Panan, Suchitepéquez 

Señores 
Comisión SINASIG 
Municipalidad de San Miguel Panan 

Presentes. 

Por este medio me c:Hrijo a sus personas, deseándoles éxitos en sus 
labores. 

El motivo de la presente es para hacer entrega de la matriz de 

evaluación de riesgo y el plan de tr,abajo de ev~luación de riesgos 
correspondientes al periiodo del ~,ño 2022 . • 
Sin otro particular esperando sea de utilidad la información , me 

suscribo 

Ra ·o 

Encargado 

·f 
erez 

aguas 
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CONCLUSIÓN: 

F1RMA 

NOMBRE DEL 

PUESTO: ENCARG 

= 
MATAIZ DE EYA.LUAQÓN DE~ 

"-' 

CN- 1 

0--1 

, .-:: , , ' S y DºENAJES SALUD Y SEGURIDAD 
--.-..v ""' " OCUPAC.IONAL. 

INGRESOS POR 
AGUAS Y DRENAJES SERVICIOS 

DESARROLLO Y 
~ 2 AGUAS y DRENAJES DESEMPEÑO 

ERA 

Descripción de) Riesgo 

El no contar con 
suficiefltes suministros 
para cl tratamieflto del 
agua. no permite una 
clistribución erectiva de 
la misma. 

a tener contribuyentes 
morosos en el servicio 
de aguas afecta la 
recaudación ef-ectiva 
para el mejoramiento 
del servicio. 

No contar con los 
suficientes insumos de 
oficina para efectuar las 
diferentes labores del 
area, obstaculiza el 
desarrollo de los 
procesos 

EVALUAOON 

Ptobatli!idad 

5 

3 

Riesgo 
~ lnheren:re 

5 15 

5 25 

3 6 2 

Qxl!rOI~ 
pi!l'llmiliga, 
(Gestiona el 

rie.s90l 

Abastecer o:in tos 

insumos 1 
necesarios para 
eJ tratamtento y 

cfistriboción 
correcias dsi 

sefVtcio 



ENTIDAD: MUNIC IPALIDAD DE SAN MIGUEL PANAN 
PER 000 DE EVALUACI N: 2022 

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACIÓN DE RIESGOS 

No. Riesgo Ref. Tipo Nivel do Riesgo Residual Controles Recomendados 
Riesgo 

El no contar con suficientes 
suministros para el tratamiento 

, del agua, no permite una 
distrublción efectiva de la 
misma. 

El tener contribuyentes 
morosos en el servicio de 

2 aguas afecta la recaudación 0 -1 

efectiva para el mejoramiento 
del servicio. 

No contar con los suficientes 
insumos de oficina para 

3 efectuar las diferentes labores 0-2 

del area , obs1aculiza el 
desarrollo de los procesos 

CONCLUSIÓN: 

FIRMA 

NOMBRE DEL RE 

PUESTO: ENCARGADO DE AGUAS Y DRENAJES 

CN-1 

12.5 

•Revisión del desempet'\o 
operativo y estrategico. • 
Controles sobre gestión de 
los suministros para el 
control del agua potable. 

Supervisión del 
comportamiento de la 
cartera de morosidad , 
estructurar un proceso de 
cobros efectívo. 

Gestionar el equipo a 
donde corresponde para 
tener buenos resultados en 
las diferentes gestiones a 
realizar 

Prioridad de 
lmplomontaclón 

Baja 

Media 

BAJA 

Recursos Internos o 
Extornos 

Internos, Implementar y 
socializar las políticas de 
selección y contratación . 
Externas: considerar los 

requisitos legales y 
regulaciones aplicables 

Internos: Implementar 
polltlcas de recaudo 
efectivas. Externas: 

Considerar las 
regulaciones legales para 
cumplir con las políticas 

Internos: Implementar los 
procesos correctos para 
la solicitud de aqulsición 
de insumos de oficina. 

Externas: Considerar los 
procesos legales y 
aplicables para la 

adquisición de bienes 

Puesto 
Rosponsoblo 

Encorgodo do Aguas 

y Dronolo• 

Encargado do Aguas 

y Dreno/os 

Encargado do Agues 
y Dronojos 

focha 
Inicio 

21061'2022 

2/0612022 

2106/2022 

rocho Fin Comen ta r loa 

30/061'2022 

210712022 

30106/2022 



tPALt 
1,GUtt., 

.o 

~ / · ... 
pt:: 

'/ 11111it-ijx1/irlnr/ (. Jr, 11 . / ft711tl (í J J, 1u111 

( ·/)rf"t rln 111t '/1/t, 1/r · (. 41(-/,//tjNy11,-:/ 

Señores 
Comisión SINASIG 

17 de abril de 2023 
San Miguel Panan, Suchitepéquez 

Municipalidad de San Miguel Panan 

Presentes . 

Por este medio me dirijo a sus personas, deseándoles éxitos en sus labores. 

El motivo de la presente es para hacer entrega de la matriz de evaluación de 
riesgo y el plan de trabajo de evaluación de riesgos correspondientes al periodo 
del año 2022. 

Sin otro particular esperando sea de utilidad la información, me suscribo 

1 

' 1 

Lean r ~- ftrill~~::~ii~~ 



Mun1c1 >ulidod do Son Mt uol Ponén Such,10 ó uez 

:on 
MATRIZ DE: EVALUACIÓN DE RIESGOS 

No. Tipo Objollvo / Grupo Rct 

1 Oporo llvo 0 -1 

Aron Evo luodo 

ARBITRIOS 
MUNICIPALES 

Eventos ldontlfloodo11 

INGRESOS POR 
SERVICIOS 

2 Oporo ttvo 0 -2 AROrTArOS MUNICIPALE!S Dl!SARROLLO y o esE:MPE!ÑO 

Op,,1olh't'I LIQUIDPZ Y CR!lDITO COORANZAS 

CONC~U810 N: 

,.ll'!M/1 ;i~ -
\:: ,., - 11 

NOMtJIUJ OOL NC I V.lit I Lo AN ll'fJl MllNOOlA l)ll LL 

flUl'lrt1'0 r NCl\ltOI\OA QII l\ltftlfl\101 MUNICll' fll. 111 

Oosorlpcl6n del Rlosgo 

El tonor conlrlbuyonles 
morosos 0 11 dllorentes 
arbltr1oo oloctn lo porcopclón 
de lngrosos 0 11 dlforonlos 
rubros prosupuoslm los 

No conlnr con los 
suficlontos Insumos do 
oficina poro efectuar los 
dlferentos lnboros dol 
oroo , obstocullzo el 
desmrollo de los procesos 

El no contomplnr un 
proceso do gostlón do 
cobros. no permite quo so 
llegue o lo moto do 

roooudoolOn ostobleoldnd 
on ol prosupuotJ to 

EVALUACIÓN 

Probobllldod 

Rlosgo 
Sovcrldod lnhoronto 

25 

Valor 
Control 

Mltlgodor 

Rlosgo 
Resldu11I 

Conllol lnt•rno 
paro mitigar 
(Gestionar ltl 

riesgo) 

Evnlum PI 
comportnmi~nto de­

la cnrtern . 
12. 5 ldenhfic11r los 

rl'trnsos l"n p11gos y 
rrnitar notas de 

c-obros 

ObHNaclonu 



EHTIDAD: Municipalidad de San Miguel Panán Suchitepéquez 
PERJODO DE EVAl.UACI N: 

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACIÓN DE RJESGOS 

No. Riesgo 

El tener contribuyentes 
morosos en diferentes 

1 arbitrios afecta la percepción 
de ingresos en diferentes 
rubros presupuestarios 

No contar con los suficientes 
insumos de oficina para 
efectuar las diferentes labores 
del area, obstaculiza el 
desarrono de los procesos 

El no contemplar un proceso 
de gestión de cobros, no 

3 
perrmte que se llegue a la 
meta de recaudación 
establecidad en el 

resu esto 

FIRMA 

Ref. Tipo 
Riesgo Nivel de Riesgo Residual Controles Recomendados 

0-1 

0-2 

0-3 

125 

Evaluar el comportamiento 
de la cartera, identificar los 
retrasos en pagos y emitar 

notas de cobros 

Establecer un 
procesoidoneo por parte de 
la máxima autoridad para 
una recaudación efectiva 

Gestionar el equipo a 
donde corresponde para 
tener buenos resultados en 
las diferentes gestiones a 
realizar 

ÓN l 

PUESTO: ENCARGADA DE ARBITRIOS MUNICIPALES 

Prioridad de 
Implementación 

MEDIA 

BAJA 

BAJA 

Recursos Internos o 
Externos 

Internos: Implementar un 
diferente modelo de notas 

de cobro acorde a las 
políticas establecidas. 

Externas: Considerar las 
regulaciones de ley para 

emitir las respectivas notas 

Internos: Implementar los 
procesos correctos para la 
solicitud de aquisición de 

insumos de oficina. 
Externas: Considerar los 

procesos legales y 
aplicables para la 

Internos: Implementar 
políticas de recaudo. 

Externas: Considerar los 
plazos legales para 
recepcionar pagos y 

regulaciones aplicables. 

Puesto 
Responsable 

ENCARGADA DE 
ARBITRIOS 

MUNICIPALES 

ENCARGADA DE 
ARBITRIOS 

MUNICIPALES 

ENCARGADA DE 
ARBITRIOS 

MUNICIPALES 

Fecha 
Inicio 

2/051202.2 

2/0512022 

2/06/2022 

Fecha Fin Comentarios 

30 /0612022 

30/0812022 

30/0612022 
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Set"lores 
Comisión SINASIG 
Municipalidad de San Miguel Panan 

Presentes, 

17 de abril de 2023 

San Miguel Panan, Suchrtepéquez 

Por este medio me dir,jo a sus personas, deseándoles éxitos en sus labores. 

El motivo de la presente es para hacer entrega de la matriz de evaluación de 

riesgo y el plan de trabajo de evaluación de riesgos correspondíentes al periodo 
del at"lo 2022. 

s,n otro particular esperendo sea de utHídad ta ínformaci6,i, me suscribo 



ENTIDAD: 
PER ODO DE EVALUACI N: 

No. Tipo Objetivo/ Grupo 

1 OperatlVO 

: Operativo 

CONCLUSION . 

FIRMA 

NOMBRE DEL 

Munic,pahdad de San Mrguel Panán Suchrtepéquez 

Ref 

0-1 

0-2 

2022 

Area Evaluada 

Tecnologías de 
Información 

IUSI 

IUSI 

MATRIZ DE EVALUACIÓN DE RIESGOS 

Eventos ldenUflcados Descripción del Riesgo 

El no contar con bienes 
propios para el area de IUSI 
para el almacenamiento de 

SEGURIDAD/ ACCESOS TI información, permite que el 
acceso a esta información 
no sea unicamente del área 
mencionada 

INGRESOS POR 
SERVICIOS 

DESARROLLO Y DESEMPEÑO 

El tener contribuyentes 
morosos en el IUSI afecta 
la percepción de ingresos 
presupuestaria 

No contar con los 
suficientes insumos de 
oficina para efectuar las 
diferentes labores del 
area, obstaculiza el 
desarrollo de los 
procesos 

EVALUACIÓN 

Probabilidad Severidad 
Riesgo 

Inherente 

20 

25 

Valor 
Control 

MIUgador 

Riesgo 
Resldual 

Control Interno para 
mitigar (Gestionar 

el riesgo) 

Adquirir el 
mobiliario y equipo 

de computo. 
insumos 

necesarios para 
que el acceso a la 

información sea 
únicamente del 

area de IUSI 

Eva luar el registro 
de cartera morosa, 

emitir notas de 
cobros a los 

contribuyentes que 
se han ret rasado 
con el pago del 

impuesto 

Gestionar el equipo a 
donde corresponde 
para tener buenos 
resultados en las 
diferentes gestiones 
a realizar 

Observaciones 



ENTIDAD: Munlcl ahdad de San M1 uel Panén Suchite é uez 
PERIODO DE EVALUACION : 

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACIÓN DE RIESGOS 

No. Riesgo 

El no contar con bienes propios 
para el area de IUSI para el 

1 
almacenamiento de información, 
permite que el acceso a esta 
información no sea unicamente 
del área mencionada 

El tener contribuyentes 

2 
morosos en el JUSI afecta la 
percepción de ingresos 
presupuestaria 

No contar con los suficientes 
insumos de oficina para 

Ref. Tipo Nlvel de Riesgo Residual Controles Recomendados 
Riesgo 

0-1 

0-2 

Revisión de insumos 
proporcionados a 

encargada de JUSI 

Revisíoón del 
comportamiento de cartera 

de morosidad y envio de 
notas de cobros. 

3 efectuar las diferentes labores 0-3 

del area, obstaculiza el 

Gestionar el equipo a 
donde corresponde para 
tener buenos resultados en 
las diferentes gestiones a 
realizar desarrollo de los procesos 

FIRMA 

NOMBRE Del 

PUESTO ENCARGADA DE IUSI 

Prioridad de 
Implementación 

BAJA 

MEDIA 

BAJA 

Recursos Internos o 
Externos 

Internos: Implementar los 
procesos correctos para 
la solicitud de aquisiclón 
de equipo de computo . 

Externas: Considerar los 
procesos legales y 
aplicables para la 

adquisición de bienes 

Internos: Implementar un 
modelo de notas de cobro 

acorde a las politicas 
establecidas. Externas: 

Considerar las 
regulaciones de ley para 

t s 

Internos: Implementar los 
procesos correctos para 
la solicitud de aquisición 
de insumos de oficina. 

Externas: Considerar los 
procesos legales y 
aplicables para la 

adquisición de bienes 

Puesto 
Responsable 

ENCARGADA DE 
IUSI 

ENCARGADA DE 
IUSI 

ENCARGADA DE 
IUSI 

Fecha 
Inicio 

2/06/2022 

2106/2022 

210512022 

Fecha Fin Comentarios 

3010612022 

30106/2022 

30/06/2022 
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Señores 
Comisión SINASIG 

,· .f_¡11 ,1/r 111,1/a ( . • /I, 

19 de abril de 2023 
San Miguel Panan, Suchitepéquez 

Municipalidad de San Miguel Panan 

Presentes. 

Por este medio me dtrijo a sus personas, deseándoles éxitos en sus 
labores. 

El motivo de la presente es para hacer entrega de la matriz de 
evaluación de riesgo y el plan de trabajo de evaluación de riesgos 
correspondientes al periodo del año 2022. 

Sin otro particular esperando sea de utilidad la información , me 
suscribo 

r Financiero 



ENTIDAD: 
PERJOOO DE EVALUA N: 

No. Riesgo 

· INrORJAAetó•~ 

L 11..iFOPMPQÓN 

~ : 

FIRMA 

HOMBRE DEL RESPONSABLE 

1 

I 
PUESlO 0f1ecclón ~a 

Muniopalídad de San Miguel Panán Suchitepéquez 

PLAN DE TRABA.JO DE EVALUACIÓN DE RIESGOS 

Ref. Tipo 
Rjesgo 

Nivel de Riesgo Residual Controles Recomendados 

1-1 

1-2 

A FIM 
~ San l.l i311e 

LUIS E.OUAAOO;~.,¡~ TA 

~. ~~ 

12.5 

Realizar un diagnostico 
operativo generalizado 
verficando entrega de 
documentación a las 

respectivas areas de forma 
puntual 

Evaluar el presupuesto 
vigente, analizar la 

ejecución del mismo y 
realizar ajustes acorde 

partidas presupuestarias 
no ejecutadasen su 

totalidad. 

Prioridad de 
Implementación 

Baja 

Baja 

Recursos Internos o 
Externos 

Internos: Implementar 
procedimientos de revisión de 

expedientes. Externas: Considerar 
los plazos legales para entrega de 

documentos. 

Internos: Implementar metodología 
de planificación presupuestaria . 

Puesto 
Responsable 

DIRECTOR 
FINANCIERO 

Externas: Considerar las ENCARGADO DE 
resoluciones legales de diversos PRESUPUESTO 

procesos, para creación de nuevas 
partidas presupuestarias. 

Fecha 
Inicio 

2/0612022 

3/05/2022 

Fecha Fin Comentarios 

31/12/2022 

31/12/2022 



No. Tipo Objelfvo / Grupo 

, INFORMACIÓN 

2 INFORMACIÓN 

CONCLUSION· 

PUESTO Dlre,;c:16n Flnfwn 

Mun1c, allda(I do San M, uot Panlln Suclllt,. )A uez 

Rol 

1-1 

1-2 

101' 

Aroa Ev11 luod11 

DIRECCION 
FINANCIERA 

DIRECCION 
FINANCIERA 

MATRIZ DC CVALUACIÓN DE RIESGOS 

Eventos ldenllflcodos Doscrlpclón dol Riesgo 

El no contar con la 
documentación de soporte 

REPORTES FINANCIEROS general de todos los 

Y CONTABILIDAD procesos ocasiona un 
control erroneo en los 
procesos 

El incluir nuevas partidas 
presupuestarias a 
ejecutarse en los 

EJECUCIÓN A PARTIDAS siguientes periodos 

PRESUPUESTARIAS fiscales, merma la 
disponibilidad para 
funcionamiento e inversión 
en el presupuesto . 

EVALUACIÓN 

Probnbllldod 

Riesgo 
Severidad Inherente 

25 

20 

Valor 
Control 

Mitigador 

RIMgo 
Rosldual 

12.5 

Control Interno 
para mlllgar 
(GciaUonar ol 

riesgo) 

Realizar un 
diagnostico 
operativo 

generalizado 
verficando entrega 
de documentación 
a las respectivas 
areas de forma 

pun1ual 

Evaluar el 
presupuesto 

vigente, analizar la 
ejecución del 

mismo y realizar 
ajustes acorde 

partidas 
presupuestarias no 

ejecutadasen su 
totalidad. 

Ol>Mtrvaclonn 
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19 de abril de 2023 
San Miguel Panan, Suchítepéquez 

Señores 
Comisión SINASIG 
Municipalidad de San Miguel Panan 

Presentes. 

Por este medio me dirijo a sus personas, deseándoles éxitos en sus labores. .. , 

El motivo de la presente es para hacer entrega de la matriz de evaluación de 
riesgo y el plan de trabajo de evaluación de riesgos correspondientes al periodo 

del año 2022. (\ 'l 
Sin otro particular es~ilna o sea de 1Jtilidad la información, me suscribo 

~'li, ------ ~ 

Juana Manuela Sac García 
Directora Municipal de la Mujer 

~ Mll 
\.!'\ M 

CION 
~ ~ 
~ ¼GtJE\. vt-~~ 
NÜEP~~ 



No Tlpo Objetivo I Glupo Ref 

1 Op«tltl'l"O 0-1 

: Operanvo 0-2 

0-3 

PUl!ITO Otrec,0,1 Munldpat de la Mu/« 

MATRIZ DE EVALUACIÓN DE RIESGOS 

Area Ev-ituttda Evontos ldonttfic11do~ 

Direccion Municipal de lo 
Mujer. Desarr ollo y desempeno 

Direcclon Municipal de la Evaluacion del desempeño 
Mujer. 

Olreoaon Municipal do la Mujer. Propiedad, planta y equipo 

Doscrlpclón del Riesgo 

El no contar con la 
porticlpaclon de las 
mujeres en los 
talleres.permite que no se 
alcancen los objetivos. 

No contar con recursos 
para realizar las labores. 

No contar con una 
cañonera para compartir 
capacitaciones a las 
mujeres de diferentes 
cantones del municipio de 
san Miguel Panán 
Suchitepequez. 

EVALUACIÓN 

Probobllldod 
Riesgo 

Sovorldod lnhoronto 

Valor 
Control 

Mitigador 

Riesgo 
Res idual 

a 

Control Interno 
poro mitigar 
(Gostlonnr el 

riesgo) 

Incentivar lo 
porticlpaclon de las 

mujeres en los 
talleres y la 

importancia para el 
desarrolllo . 

Gestionar los 
materiales para 

una mejor 
presentacion y asl 
poder capacitar a 
las mujeres con un 
equipo excelente. 

Gestionar el equipo a 
donde corresponde P"ra 
lener bueoos resultados en 
las cap,acllaclones. 

Observaciones 



ENTIDAD: 
PERIODO DE EVALUACl N: 

No. Rie:sgo 

1 El no contar ain la 

, part.apaaon de tas mu,eres 
en loS ta!'-ere-s permite aue no 

se alcancen los ob,etJvos 

2 
No comar con rearsos para 

reamr las labores 

1 

No contar con una ca:ionera 

para~ ~ 
, a las ~ de á.."'eren!es 

C8J"tOneS del ~ de san 

ti ~ Panán ~ uez. 

l'\IUTO o.rec:mn Munictpal de 11 ~ 

Mun apalldad de San P·,bguel Panén Suchitepequez 

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACIÓN DE RJESGOS 

Ref. Tipo Nivel de Riesgo Residual Controles Recomendados Prioridªd de 
Riesgo Implementación 

Incentivar la participacion 

0-1 
de las mujeres en los 

Baja 
talleres y la importancia 

para el desarrolllo. 

Gestionar los materiales 
para una mejor 

0.2 presentacion y asi poder Baja 

capacitar a las mujeres 

con un e ui o excelente. 

0-3 Baja 

Recursos Internos o 
Externos 

CapacilaI a llde<esas pa¡a oblener el 

apoyo de las mu¡eres con su 
par1Jcipaac:Wlquesere.úzaraefllos 

diferentes lugares. 

lmp!err.entar la promosion de la 

expoventa de la que se imp21ten los 
ta!eres para la economía famEr 

Internos: lmplemenlar los procesos 
correctos para la sáicilud de 
adqu!sición de Cañoneia. Elltemos: 
Considerar espacias y ben-,pos para 
adecucar espacios y coovocaiorias 

para presentaciones áig~ 

proyectadas e incentivar economía 

Puesto 
Responsable 

D.M_M 

O.MM 

D.M.M 

Fecha 
Inicio 

2/05/2022 

3/05/2022 

3/05/2022 

Fecha Fin Comentarios 

30/06/7022 
Qu;;? Oule,n? Como ? 

Cuando? 

tl07/ZD22 

3V12/2022 
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